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Ein paar Worte uber co2online

Energieeffizienz 3 Mio. Tonne C02

Sustainable Energy Europe Award 2007
2003

Endverbraucher
Klimaschuiz

gemeinnutzig

3 Mio. Online Beratungen

Dialog Internet
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Messbar



Der co2online Dialog-Ansatz

Anreiz Ratgeber Handlung
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Email-Kontakt via Datenblatt

Befragung
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Transparenz und Prognosen mit 1 Mio. Geb3dudedaten




Unser Ziel: Dauerhaft bilanzieren, bewerten, beraten

. Passwort: testefh

K02 Energiesparkonto

Gebiude o+ Marianne Pihrerfeliner, Abmelden

Zahlerstand eintragen % | COz pro Jahr 52

Profil & Daten / Abrechnung eintragen |4 235129456, 2)9
bearbeiten 1

MNeues Ereignis eintragen 1236,17

Home Heizen Strom Wasser Mobilitat Konsum

[ . Thre Verbrauchsbilanz

Online-Ratgeber
Die Online-Ratgeber €/Jahr Trend Trend  Trend [ Kosten pro Jahr m
unterstitzen Sie rund - - -
ums Energiesparen:

- 400
+ Heizen 1hr Einsparpotential
~ Strom Heizen 342, €
[ .. R Strom 342, €
% KihlCheck 9 300 Einsparung Hf sl Wasser 342 --€

[ PumpenCheck 3 )
L] Einsparpotential

200 i =

* Wasser Einsparpotential
* Mobilitdt Einsparpotential
F Kon

S 100
Sie suchen Optimaler Optimaler Optimaler
Experten in ihrer 0 Verbrauch Verbrauch Verbrauch 2
Umgebung? Heizen Strom Wasser

B B o Eoamiccnarkinin saint lhnan fihraiin Varhrancheanciiana hal Hairanamia



Gehe dort hin, wo Deine Zielgruppe ist

 Visits Spiegel Online Februar 2010: 116.605.775
 Visits co2online Februar 2010: 100.000

Service von SPIEGEL-ONLINE-Partnern

AUTO ENERGIE
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Reichweite: Wen Google nicht findet, existiert nicht

- Startseiten” werden bei Google eingegeben (Tageszeitungen)
« Keywords von co2online Heizkosten, Energiesparen, Klimaschutz

GOUS[E:‘ Heizkosten | Suche | Enveiterts Suchs

* Web-Suche O Suche Seiten auf Deutsch

Web Ergebnisse 1-10w

Verwandte Suchvorgange: durchschnittliche heizkosten heizkostenabrechnung

Start - Heizspiegel

Sind lhre Heizkosten zu hoch? Der neue Heizspiegel fir Stuttgart zeigt den knapp 600.000
Einwohnern, wo sie mit ihren Heizkosten stehen. ...

www_heizspiegel.de/ - Im Cache - Ahnlich

Heizkosten - Rechner, Heizkostenrechner, Heizkosten berechnen
Heizkosten - Rechner. Heizkostenrechner, Heizkosten berechnen. ... Vergleichen und
berechnen Sie hier die Heizkosten. Brennstoffkosten. ...
www.zentralheizung.de/heizkosten/heizkosten. php - Im Cache - Ahnlich

sind Ihre Heizkosten zu hoch: So kdnnen Sie sich wehren - Ratgeber ...

Immer mehr Geld fiirs Heizen und Warmwasser — nach Mieterbund-Schatzung oft 10% des

Mettoeinkommens! Kostenloses Heizgutachten zum Download 6
www.bild_de/__heizkosten-zu.../so-koennen-sie-sich-wehren_html - Ahnlich




Wie findet der Nutzer uns? Kommunikationswege

« Wie sind Sie auf die Website sparpumpe.de aufmerksam
geworden?

Internetsuchmaschine (Google.. | 38%

Tages-Weochenzeitung | 20%

Flyervon einem.. | 16%

Flyerven einem Schernsteinfeger ] 11%
Fachzeitschrit 1 11%
Andere Webseite [——"""71 11%
Freunde/Bekannte [ 5%
Sonstiges [ 3%
Messeauftrit [0 1%

Fernsehen/Radio [0 1%
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Klare Wunsche an Nutzer steigern Webseiten-Erfolg

« Zuschuss kennen lernen, Pumpe testen, Zuschuss beantragen

~

f"

f Bundasmanistariem
eine Kampagne van gefdrdert von Q fiir Liemwist, Nsturschatz
2 i Reaktorsicherhait

sparpumpe.de
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ihr Suchbegritt g |
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Handwerker Dieze Ratgeber helfen lhnen beim Energiesparen
Hauseigentumer Umsatzchance nutzen! und heirn Madernisieren hres Hauses.
@ FumpeniZheck
Heizungspumpe tauschen En‘ergieberater
und mindestens Beratungschance nutzen! ' .
Forderratgeber
100 Euro Zuschuss
sichern!
Kommunen Rat & Tat vom Fachmann
Birger informieren!
. .y
4 I [ ™
++ Achtung: Die KAW dndert die Sonderfdrderung zum 1. April 2010, ++ ; \; Fragen und Anbworten zum
\_ y W Pumpentausch
7~ ~ Wann bekomme ich mein Geld? Darfich
) die Purnpe selbst einbauen? Wer hilft mir
Pumpe tauschen, Zuschuss sichern, Stromkosten sparen haim Ausfillen des Formulars?
Die Heizungspumpe ist das Herz der H- l . “ 4




Wir haben nachgefragt:
Fast jeder Zweite tauscht seine Heizungspumpe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &0% 90% 100%

Erst der PumpenCheck hat mir gezeigt, dass sich der
Austausch rechnet

Durch cen PumpenCheck bin ich erst auf weitere -
Energiesper-Ratgeher aufmerksem geworden
Vondem KfW-Zuschuss wells ich nur durch den _

FumpenCheck

Onne den PumpenCheck hatte ick meine Pumpe
nichtausgetauscht

Den Kontakt zum Hendwerker habe ich durchk den
PumpenCheck bzw. ,Rat und Tat" erhalten F

eher Zustimmung ~ Bvolle Zustimmung
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Wir verbinden die Online Welt mit der Offline Welt

.

A

N
Energiekompetenz Online
Handwerker? Schornsteinfeger? Energieberater?
" Registrieren Sie sich hier!
vy

—)

Handwerker-Suche

Fachleute fiir Ihren
hydraulischen Abgleich

Ihre Postleitzahl

| | | > Finden
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Das Internet ermoglicht eine unbegrenzte Transparenz

Heizatlas

-
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Heizzn Modernisizrung Ratgeber Heizgutachtzn Datznherkunft

Deutschland

Herzlich Willkommsn beim coZonline-Hezstlas. Hier finden Sie die
Energieverbrauchswerte von 50,000 Gebawden in ganz Deutschland,
sowis Statistiken und Sanierungsguoten fir alle BundesiEndsr und
Hraizs.

Fzhren Sie mit dem Mauszsiger lber sines der BundeslEnder fir weitzre
Informationsn.

Klickan Sie suf das Bundesland lhrer Wahl, um suf dis Kreisebene zu
wechssin.

Legende
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Kampagnenarbeit im Internet bedeutet selber interaktiv
zu werden und sich zu fokussieren

Wo entsteht ein interaktiver Diskurs?
« Wissensaustausch / Experten: Wer weil3 was, Haustechnik Dialog
» Leidensdruck: Sozialleistungen.info

« Aktionen und Vernetzen mit anderen: Facebook, Twitter



wer was WIN24..

Das Machrichten - issensportal

F Erwveiterte Suche B Minimiersn

Willkommen

coZonline m

ALl e WV Artikel ™ Experten ™ Expertenanfragen

X logout
D hist hier: Startseite - Anfrage anzeigen
Startseite
Mein Profil = heizkosten von Donaldi
o Re: heizkosten an Donald1
Forum » Re*2: heizkosten von Donald1
B Intern
B Computer
B Wissenschaft heizkosten Optionen
B Technologie von Donaldt | 03.08. 2009 11:08 Antu
B Business & Finanzen Stichworte: Heizkostenabrechnung Mietrecht © Antworten
Re: heizkosten Dptignen

an Donald1 . 04.08. 2000 0923 )
v | Fir Suche

Hallo Donald1. freigeben

@ Hilfe
als ersten Tipp mochte ich Dir eine webseite namens

www_heizspiegel.de ans Herz legen. Hier kannst Du

individuell fur Dich ein kKostenloses Heizgutachten erstellen

lassen. das auch mit einem Schreiben an den Yermieter verbunden ist, in dem er auf
Mangel u.a. aufmerksam gemacht wird. Vielleicht bringt dieses Guiachten ein wenig Licht
ins Dunkel...
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Cwiktker
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Hallo! co2online benutzt Twitter.

Twitter ist ein kostenloser Service, der Dir erlaubt mit Leuten in
Verbindung zu bleiben durch den Austausch von kurzen, haufigen Benutzt DU schon Twitter
Antworten auf eine einfache Frage: "Was gibt's Neues?" Melde Dich suf Deinem Handy® Hisr kliden.
heute an und fang an, die Tweets von coZonline zu erhalten!

Einloggen Melde Dich bei Twitter an!

Name coZonline gGmbH
Ort Berlin, Germany

c02 0 n I I n e Web hitp:/fenesw . coZonl...
02 Biografie Die interaktiven
kKampagnen der
gemeinnitzigen coZonline
GmhbH zeigen, dass effiziente
Energienutzung gleichzeitig
Geld spart und das Klima

Heute erster #Carrotmob in #Winchen: ab 12 Unhr Einkaufen fir | *™%

den #Klimaschutz im Lowenzahn, Lindwurmstr. 135, e 2T B
hitp:ibit.ly/PIMJbN -
1:31 AM Oct 17th from Echofon Tweets 275
e Favoriten
or ungefihr 16 Stunden via Echofon




Was sagt uns das alles?

« Jeder kann fast unbegrenzt kommunizieren — aber: Es geht nicht
ohne Suchmaschinenoptimierung und —marketing

« Gehe dort hin, wo Deine Zielgruppe ist — aber: Konzentration auf
relevante Websites, Netzwerke und Foren

« Manchmal ist weniger mehr: Klare Botschaften, deutliche
Nutzerflhrung und zielgruppenrelevante Ansprache steigern Erfolg

» Interaktive Klimaschutzkampagnen sind dynamisch und brauchen
kontinuierliche Pflege

« Handlungskette in die ,,Offline-Welt“ muss gewahrleistet werden

EOE 16



O 2 co2online gemeinnitzige GmbH

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Kontakt:
Tanja Loitz

co2online gemeinnitzige GmbH
HochkirchstraBe 9

10829 Berlin

Telefon 030/76 76 85 -0
Fax 030/ 76 76 85 - 11
tanja.loitz@co2online.de



